
 

Coming Soon! Our 401k plan is moving to Fidelity Investments effective 01/01/2023.    From now until  

approximately 02/03/2023 our plan will be in conversion to ensure that all accounts are moved and 

reconciled with Fidelity.    During this time, we will not be able to access our accounts for services. 

Employees will be notified when the conversion is complete and then you may contact Fidelity directly  

at 1‐800‐835‐5097.  Their Customer service team will be able to assist you with website registration and  

other questions.    Their service team will be available Monday – Friday 8:30am‐8pm Eastern time.   

Fidelity will offer: 

 A benefits website and mobile app to help you manage your account 

 Online planning tools to help you make good decisions with your retirement account.   

Please retain all your information that you receive from Fidelity about your account.    

If you have questions, please contact your HR office.   

¡Muy Pronto! Nuestro plan 401k se traslada a Fidelity Investments a partir del 01/01/2023. Desde ahora 

hasta aproximadamente 03/02/2023 nuestro plan estará en conversión para asegurar que todas las 

cuentas se mueven y se reconcilian con Fidelity. Durante este tiempo, no podremos acceder a nuestras 

cuentas para recibir servicios. 

Los empleados serán notificados cuando la conversión esté completa y entonces podrán contactar 

directamente con Fidelity al 1‐800‐835‐5097.  Su equipo de atención al cliente podrá ayudarle con el 

registro en el sitio web y con otras preguntas. Su equipo de servicio estará disponible de lunes a viernes 

de 8:30am a 8:00pm, hora oficial del este.   

Fidelity ofrecerá: 

 Un sitio web de beneficios y una aplicación móvil para ayudarle a gestionar su cuenta 

 Herramientas de planificación en línea para ayudarle a tomar buenas decisiones con su cuenta 

de jubilación.   

Conserve toda la información que reciba de Fidelity sobre su cuenta.    

Si tiene preguntas, póngase en contacto con su oficina de Recursos Humanos   


